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Что такое BERT? 
• BERT – одна из самых перспективных нейросетевых моделей от 

корпорации Google для решения задач обработки 
естественного языка  

• Использует векторные представления слов, в которые 
вставляются специальные последовательности символов – 
токены 

• В основе лежит архитектура Transformer 



Анализ данных 

• 77 категорий, данные разбалансированы 



Анализ реализаций BERT 
• bert-base-multilingual-cased – обучена  на большом корпусе 

текстов из Википедии 

• DeepPavlov/rubert-base-cased-sentence – модель, обученная 
специально для русского языка 

• sentence-transformers/LaBSE – модель от TensorFlow 

• sberbank-ai/sbert_large_nlu_ru –  реализация BERT, обученная на 
расширенном наборе данных 



Оценка результатов 
• F1-мера (f1-score) представляет собой среднее гармоническое 

точности и полноты 

 



Обучение сети 
1. Преобразование меток классов.  
2. Разбиение датасета на обучающий (90%) и валидационный 

(10%)  
3. Создание векторных представлений сообщений и добавление 

токенов 
4. Выбор алгоритма оптимизации, используемого при обучении 

нейронной сети, и создание соответствующего объекта.  
5. Установка random seed для воспроизводимости результатов 
6. Загрузка подготовленной модели и ее дообучение 



Анализ результатов 
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Выбор лучшей модели 

• Лучше всего с задачей справилась реализация sberbank-
ai/sbert_large_nlu_ru 

 

Модель F1 Score 

bert-base-multilingual-cased 0.75609 

DeepPavlov/rubert-base-cased-sentence 0.71879 

sentence-transformers/LaBSE 0.77579 

sberbank-ai/sbert_large_nlu_ru 0.78970 
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